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Señor/a 
PETICIONARIO ANÓNIMO 
Anónimo 
Bogotá 

Asunto. Respuesta PQRSD 2020-864 
 
 
Apreciado/a, 
  
Reciba un cordial saludo de parte de la Oficina de Comunicaciones del Instituto 
Nacional de Salud de Colombia. Le agradecemos por contactarnos a través de 
este canal de comunicación institucional y poder dar así respuesta a su solicitud 
de información PQRSD 2020-864. 
 
Agradecemos su comentario sobre la página web de Coronavirus-19 en 
Colombia.  Estamos en constante actualización de la página web, así como la 
manera de visualización de la información. Los casos de fallecidos y recuperados 
se encuentran desagregados en la tabla de casos publicada en la página, con toda 
la información posible, que no pone en riesgo la seguridad e identidad de los 
pacientes.  
 
Esperamos poder seguir cumpliendo con sus expectativas sobre la información.  
  
 
 
Cordialmente,  
 
 
Atención al Ciudadano y Correspondencia 
 
 
Respuesta fuente: comunicaciones 
De: Catalina Maria Cruz Rodriguez 
Enviado: jueves, 16 de abril de 2020 16:56 
Para: contactenos <contactenos@ins.gov.co> 
Asunto: RESPUESTA PQRSD Instituto Nacional de Salud 2020-864 
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